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00186 Roma

performance@funzionepubblica.it

Documento di validazione della Relazione sulle Prestazioni e sui Risultati

L'Organismo Indipendente di Valutazione dell’Azienda Regionale Emergenza Sanitaria
118, ai sensi dell’art. 14, comma 4, lett. c), del D.Lgs. n. 150/2009 e successive delibere
CIVIT n. 4/2012, n. 5/2012, ha preso in esame la Relazione sulle Prestazioni e sui Risultati
relativa all'anno 2014, approvata dall’Azienda con propria deliberazione n. 117 del 31
marzo 2014 e consegnata all’Organismo Indipendente di Valutazione per I'esame nel cor-
so della seduta del 1™ aprile 2015. '

L'OIV ha preso in esame la documentazione sinteticamente elencata nell'allegato n. 1,
parte integrante del presente documento.

Sulla base di quanto sopra, con particolare riferimento alla struttura ed ai contenuti della
Relazione sulle Prestazioni e sui risultati relativa all'anno 2014, si & provveduto alla reda-
zione della sezione di sintesi di cui all'allegato n. 2, parte integrante del presente docu

mento.

Tutto cio premesso I’OIV vallda la Relazione sulle Prestazioni e sui Risultati re-

lativa all'anno 2014.

Roma, 1 aprile 2015 (\MM 0, /

Il Presidente dell’OIV
Dott. Marino Nonis

Azienda Regionale Emergenza Sanitaria - ARES 118
Sede legale: Via Portuéense, 240 - 00149 ROMA - P. IVA 08173691000



ALLEGATO N. 1 AL DOCUMENTO DI VALIDAZIONE

NEL LA SEDUTADEL 14 APRLE 2015, AIFINIDELLA VALDAJQONE DELLA REL ADONE SULLA P ERFORMANCE D ELL'ANNO 2084

UOC ELISOCCORSO

RELAZICNE ATTEST ANTE A2ION! E RAGGIINGIMENTO
OCBIETTIVI STRATEGICI / OPERATIVI ANNO 2014

SCHE DA VALUTAZIONE RAGGIUNG MENTO OBIETTIVI DI
STRUTTURA (PERFORMANCE DI UC)

BCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
OIRETTORE / RESPONSABLE DI UO

UOC CENTRALE OPERATIVA DI FROSINONE

RELAZ2IONE ATTESTANTE AZIONI E RAGGIUNGIMENTO
OBIETTIVI STRATEGICI / OPERATIVI ANNO 2014

SCHEOA VALUTAZIONE RAGGIUNGMENTO OBIETTIVI DI
BTRUTTURA (PBRFORMANCE O UO)

SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
DIRETTORE / RESPONSABILE Of UO

UOG CENTRALE OPERAT/VA DI LATINA

RELAZICNE ATTESTANTE AZIONI E RAGGIUNGIMENTD
OBIETTIVISTRATEGICI/ OPERATIVI ANNO 2014

SCHE DA VALUTA2IONE RAGGIUNGIMENTO OBIE TTIVI OI
STRUTTURA (PERFORMANCE D! UO)

SCHEDA VAL UTA2IONE GESTIONALE DEL
DIRETTORE / RESPONSABILE Of UO

UOC CENTRALE OPERATIVA DIRETI

RELAZIONE ATTESTANTE AZIONI E RAGGIUNGIMENTO
OBIETTIVI STRATEGICI ! OPERATIVI ANNO 2014

SCHEDA VALUTAZ|ONE RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI DI
STRUTTURA (PERFORMANCE DI UD)

SCHEDA VALUTA2IONE GESTIONALE DEL
DIRETTORE / RESPONSABILE DI UO

UOC CENTRALE OPERATIVA DI ROMA CAPITALE

RELAZIONE ATTEST ANTE AZIONI E RAGGIUNGIMENTO
OBIETTVISTRATEGICI / OPERATIVI ANNO 2014

SCMHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO CBIETTM DI
STRUTTURA (PERFORMAN CE DI UO)

SCEOA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
DIRETTORE /RESPONSASILE 0l UO

UOC CENTRALE OPERATIVA DI VITERBO

RELAZIONE ATTESTANTE AZIONI E RAGGIUNGIMENTO
OBIETT(VISTRATEGIC! / OPERATIVIANNO 2014

BCHEQA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTG OBIETTIVI DI
STRUTTURA (PERFORMANCE DI UC)

‘SCHEOA VALUTAZIONE GESTIONAL E DEL
OIRETTORE /RESPONSABILE Ol UO

UOC CENTRALE OP ERATIVA DELLA PROVINCIA DIROMA

RELAZIONE ATTESTANTE AZIONI E
OBIETTM STRATEGIC1/ OPERATIVI ANNO 2014

0 TQOBIET TiVI DI
SYRUTI'URA(PERFORMQN% 01 U0)

1
SCHEDA VALUTAZIONE GE STIONALE DEL
DIRETTORE /RESPONSABILE DI UO

UOC CENTRALE OPERATIVA REGIONALE

ROLAZIONE ATTESTANTE AZIONIE RAGGIUNGIMENTO
OBIETTIVI STRATEGICI/ OPERATIVI ANNO 2014

SCHE OA VAl UTAZ|ONE RAGGIUNGIMENTD OBIEYTMI DI
BTRUTTURA (PERFORMANCE 0] UO)

SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
DIRETTORE / RESPONSABILE DI UO

UCC MAXIEMERGENZE E GRANOL EVENTI

. RELA2IONE ATTESTANTE AZIONI E RAGGIUNGIMENTO
OBIETT VI STRATEGICI f OPERATIVI ANNC 2014

SCNEDAVN.UTAZIWE RAGGIUNGMENTO OBIETTIVI OI
STRUTTURA (PERFORMANCE O1UO)

SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
DIRETTC RE / RESPONSABLE DI UC

Vo ZIONE ED R ELAZIONE ATTESTANTE AZIONI E RAGGIUNGIMENTO SCHEDAVALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI DI SCHEDA VALUTAZIONEGESTIONALE DEL
SANITARS Dt EMERGENZA OBIETTIVI STRATEGICI / OPERATIVI ANNO 2014 STRUTTURA (P ERFORMANCE 0) UO} OIRETTO RE / RESPONSABILED) UO
ROLAZIONI O SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGMENTO OBIETTIVI Of SCHEDA VAL UTAZIONE GESTIONALE DEL
VOSBRI MANACEMENT O0IEI T STRATEGIC) | OPERATIV ANNO 2094

STRITTURA (PERFORMANCE DI UD)

DIRETTCRE / RESPONSABILE DY UO

UOCS QUALITA DEIPROCESS!

RELAZJONE ATTESTANTEAZION! E RAGGIUNGIMENTO
O8IETTIVI STRATEGICI / OPERATIVI ANNO 2014

SCHEDA VALUTAZ|ONE RAGGIUNGIMENTO OSIETTIVI DI
STRUTTURA (PERFORMANCE DI UO)

SCHEDA VAL UTAZIONE GESTIONALE DEL
DIRETTORE /RESPONSASILE O UO

RELAZDNE ATTESTANTE AZION! E RAGGIUNGIMENTC

SCHECA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL

URSRORMATIONE SCHEOA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI O
OBIETTVI BTRATEGICI / OPERATIVIANNO 2014 STRUTTL RA(P ERFORMANCE DI UGy DIRETTORE / RESPONSABILE 01 UO
— REUAZIONE ATTESTAN TEAZIONI E RAGGUNOJENTO SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO OBIEFTIVI OF SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONAL E DEL
OBIETTIVI STRATEGIC1/ OPERATIVI ANNO 2014 STRUTTURA (PERFORMANCE DI UO} DIRETTORE / RESPONSABILE DI UO
RELAZIONEATTESTAN TE AZIONI E RAGGIUNGMENTO SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIVENTO OSIETTVI D1 SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONAL E CEL
UOS MEDICO COMPETENTE OBIETTIVI STRATEGICI / OPERAT VI ANNO 2014 STRUTTURA (PERFORMANCE DI UO) DIRETTORE fRESFON SABILE D) UO
e RELAZIONE AT TESTANTE AZIONI E RAGGIUNGIMENTO SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI DI SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
‘OBIETTM STRATEGICI/ OPERATIVI ANNG 2014 STRUTTURA(PERFORMANCE O tic) DIRETTORE /RESPONSABILE DI UO
JTA s VALUTAZIONEGESTIONALE DEL
OO PERALOGIA DEMRAVPRD RELAZIONE ATTESTANTE AZIONI E RAGGIUNGIMENTO SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGMENTO OBIETTM DI CHEDA

OBIETTIVI STRATEGIC! / OPERAT M ANNO 2014

STRUTTURA {PERFORMANCE 01 UO)

DIRETTCRE / RESPONSABILE D UO

SERVDO0 DELL'ASSISTENZA INFERMIERISTICA

ELA2IONE ATTESTANTE AZIOHI E RAGGIUNGIMENTO
OSIETTIVI STRATEGIC1/ OPERATIVI ANNO 2614

SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO OBIET VI DI
STRUTTURA (PERFORMANCE DI U0}

SCHEDA VALUTAZ!{ ONE GESTIONAL E OEL
DIRETTORE / RESPONSABILEDIUC

UOCAFFARIGENERALI

REUAZIONE AT AZIONI E o4
OBEETTM STRATE GICI/ OPERATIVI ANNO 2014

SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI D
STRUTTURA (PERFORMANCE DI UO)}

SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
OIRETTORE /RESPONSABILE Of LD

UOC TECNKCA

RELAZIONE ATTESTANTEAZIONIE RAGGIUNGIMENTO
OBIE TVt STRAT EGIC1 / OPE RATIVIANNO 2014

SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGMENTO OBIETTIVI DI
STRUTTURA (PERFORMANCE DI UO)

SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
DIRET TORE / RESPONSABILE DI UO

UOC PROVVEDITORATO, ABS, ATTREZATURE ED ECONOMATO

RELAZIONE ATTESTANTE AZIONI E RAGGIUNGIMENTO
OBIETTIVI STRATEGIC1 /OPERATIVI ANNO 2014

SCHEDA VSAHJTAZIME RAGG| UNGMEN TO OBIET TV1 DI 3

TRUTTURA (PERFORMANCE DI UD)

SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
CIRETTORE / RESPONSABILE DI UO

UCC AMMINISTRAZONE E FINANZE

RELAZIONE ATTESTANTE AZIONIE RAGGIUNGIMENTO
CBIETTIVI STRATEG! CIf OPERATIVI ANNO 20141

SCHEOA VALUTAZIONE RAGRIUNGIMENTO OBIETTIVI DI
STRUTTURA (PERFORMANCE O} UO)

SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
DIRETTC RE /RESPONSASILEDIUO

UOGTRATTAMENTOECONCAICC E PREVIDENDALE

REUAZICNE ATTESTANTE ADONJE RAGGIUNGIMENTO
OBIETTNVI STRATEGICI/ OPERATMIANND 2014

SCHE DA VALUTAZI0N E RAGGIUNGIVENTO OBIETTIVI O]
STRUTTURA (PERFORMANCE DI UQ}

SC1{EDA VALUTAZION E GESTi ONALE DEL
DIRETTORE /RESPONSABILE DI UO

UOC CONTROWL.D OI GESTIGNE

RELAZIONE ATTES TANTE AZICNIE RAGGIUNGIMENTO
OBIETTIT STRATEGIC1 / OPERATIVI ANNO 2014

SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI DI
STRUTTURA (PERFORMANCE OI UO,

SCHEOA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
DIRETTORE /RESPON SABILEOI UO

UOC STATO GIURDICO

RELAZIONE ATTESTANTE AZIONIE RAGGIUNGIMENTO
CBIETTIVI STR ATEG CI/ OPERATIVI ANNO 2014

SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMEN1TO OBIETTIVI OI
STRUTTIRA {PERFORMANCE DI UO)

SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONAL E CEL
DIRE TTORE /RESPONSABLE D$UO

UOS FORMAZIONE . UOS RISK MANAGEMENT -~ UCC
AMMINISTRAZIQONE E FINMNZE . SAl. UOS MEDICO

ICOMPETENTE = UOD SPP — APPROVVIGIONASENTI =
RESPONSABILI PROTOCO! LO WFORMAT|

ATTESTAZION! VARIE RELATIVE AL RAGGIUNG MENTO DI
OBIETTIVI PREVISTI PERA LTRE STRUTTURE

(WA



SEZIONE D] SINTES! DELLE CARTE DI LAVORO

DENOMINAZIONE AMM.NE

Altra amministrazione

Azienda Reglonate Emergenza Saritaria 118

wvalidazione relazione pertormanee 2014 allegato A sintesi delte carte di lavoro

Scegliere I'amministiazione dal meni a tendina a sinistra (cella D2). Nel caso in cul 'amministrazione non sia inclusa nell’elenco, scegliere *Altra amministrazione® {cella
D2) e indicame la denominazione nella cella D3

e q — — . s
E;IFEEUMEN'II DELIA RELAZIONE OGGETTO Df VERIFICA'AI FINI DELLA VALlDAZIONE CONCLUSION AGGIUNTE S V&LIDAIIONE

SULLA PERFORMINCE (AREE DI VERIFICA) (H) * (SI/NO)
A) i

tmax'100 parole) m

=1 PRESENTAZIONE EINDICE Sia indicé chi Ta presentszione rspettanio quarito pravisto della delibera CIVIT p: 52012 k- B 11
5 SINTESI DELLE INFORMAZIONI DI INTERESSE PER | QITADINI € “F ) o i 6
- GL1 ALTR! STAKEROLDER ESTERNI ~ -
21 Il contesto estemo di riferimento in questa sezione, I'Azienda riporta elementl riguardanti Il proprio posizionamento nell'ambito della rete regionale dell'Emergenza Urgenza SI
Nelle sezioni “Il personale®e *la struttura sono i ioni rilevant; per I del risultati raggiunti, delineati al successivo punto.
2.2 L'amministrazione In particolare, nella Relazione sono state inserite le i relative al ed alla i del mezzi sul territorio (Tabella 1 - Offerta del sistema Si
emergenza territoriale Ares 118).
23 | risultati raggiunti Nella sezione “ia Domanda soddisfatta” sono riportati dati sul servizi resi. sulla popotazione servita e sui il velli di qualith del servizio. Nella Sezione *| risultabi raggiunti* 5
S 99 sono riportati le principali azioni ed i princlpali risultati conseguiti.
24 Le citicit ele oppanunits Netla i i le iont previste dalla deiibera QT =
3 OBIETTMV: RISULTATI RAGGIUNT! E SCOSTAMENTY, Le informazion sono ripartate nelle singole sotto sezioni dela Refazione ] 5 st
Albero dell: 1 L> sezione contiene uno schema che evidenzia il rapporto tra le varie fonti e gli obiettivi aziendali. L'indicazione dei risuitati raggiunti per ciascun obiettivo & riportata sl
31 [£60;0e’a.performance nella Tabella analitiche allegate alla relazione lallegato 1 YABELLA OBIETTIVI STRATEGICI - ALLEGATO 2 TABELLA OBIETTIVI OPERATIVIY
55 ettt Nella sezione sono correttamente elencati gli oblettivi strateglcl regionall, gli Indicatori ed il mrget, oltre agli obiettivi strateglcl affidatl dal Direttore Generale ai Direttori =
e Shraeoid Sanitario ed Amministrativo, anch’essl corredati di indicatori e target.
R Nella sezione sono elencate le strutture destinatarie degli oblettivi operativi. Indicatori e target prefissati per ciascuna struttura, unitamente al risultatl conseguiti, sono
33 Obiettivi e piani operativl riportati nelle due tabelle allegate alla relazione per misliorare la legglbllitd della relazione. st
34 Obiettivi individuall La sezione non & presente ma le informazioni sono r portate nella tabella allegata alta i 11 dettaglio nellaffic T di obiettivi i i @ a livello di categoria s
i e/o funzione svolta (es. dirigenza, comparto ruolo amministrative delle centrali. personale infermieristico e tecnico delle postazioni etc).
e g ; ) Le infarmazloii €. dati sono ipoitati alliintemo della sezione. Lo scopo della sezione & queilo di rendi I risultatf In-termini dI effici i
= 4 RISORSE, EFFICIENZA ED ECONOMICITA ~ ™+ 2 dell‘azione. dell'Aziend ~ néll'anno, L'Azienda riporta cmrettamente 1 Arifcipali valori d bitancid ponenda.a confronto i dati df preventivo 2014 con-quelli dl me(onsuntwa -9
2014; positivoinellesito. B . :
5 INITA € BILANCIO DY GENERE = Manca fa sezion Y e 3
s s e e s et £ - « - -
6 JL. PROCESSO DI:REDAZIONE DELLA RM'O"E SuLiA L informazient complessivamente Sono riportate in Un'unico paragrafo, st
_ PERFORMANCE Alecrish miivipa st ioanlot Vol ol SRR = o
51 Fasi, soggetti. lempi e responsabibia Le ioni a5tol i in un unico paragrafo. & sl
62 Punti di forza e di debolezza dei ciclo di gestione della prrformence La SOLtO sezione non & stata redatta.
Allegato 2 Tabella obiettivi strategici La tabella & allegata alla Relazione St
Allegato 3 Tabella documenti del ciclo di gestione della performance La tabella sezione non & stata redatta.
Allegato 4 Tabelle sulla valutazione individuale Tutte le informazioni richieste sonoriportate nel corpo delle tabelle "Obiettivi Strategici® e “Obiettivi Operativi® allegate alla Rela zione Hl

(ke




